SAMES (55) KREMLIN

SAMES KREMLIN - GARANTIEBEDINGUNGEN INOCOAT PULVERREIHE

Garantieverlangerung und -Bedingungen, Stand: 11. Januar 2021

Die Kosten sowie die Verantwortung fUr die RUcksendung des Gutachtens gehen zu Lasten des Anfragstellers, die
RUcksendung des Equipments nach der Reparatur wird Gber den DAP Incoterm abgewickelt.

Im Falle einer GarantieUbernahme wird die anfé&ngliche Garantie fir den verbleibenden Zeitraum aufrechterhalten.

Die vom Hersteller gewdhrte Gewdahrleistung gilt fir einen Zeitraum von zwdlf (12) Monaten ab dem Zeitpunkt, an dem
das Produkt dem Anwender zur Verfigung gestellt wird.

Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, muss ein Antrag bei SAMES KREMLIN gestellt werden. In diesem ist der Schaden
bzw. die Fehlfunktion des Equipments genau zu definieren und ein Kaufbeleg (z.B. Rechnung, Lieferschein) des
Anwenders gegenUlber dem Hersteller beizulegen. Sofern vom Hersteller gefordert, versendet der Antragsteller das
Produkt innerhalb eines angemessenen Zeitraums zum Hersteller.

Dieser prUft daraufhin das bemdangelte Produkt eingehend. Wird der Anspruch im Rahmen der gewdhrten Garantie
bestatigt, repariert oder ersetzt der Hersteller nach eigenem Ermessen einzelne Komponenten oder das ganze Produkt.
Der Hersteller Gbernimmt keine Folgekosten, die Uber den Ersatz bzw. die Reparatur des defekten Produktes hinaus
entfstanden sind, bzw. entstehen werden.

Produkte bzw. Produkireihen

. Garantieverldngerung
(Ersatzteile ausgenommen)

Garantiebedingungen

VerschleiBteile sind immer von der Garantie
ausgenommen. Konsultieren Sie bitte die
Befriebsanleitung: Level 1 (StandardmdaBige

Inocoat Pulverreihe (mit Ausnahmen vorbeugende Wartung) und Level 2

der Eurotec Esprit-Reihe), die den
folgenden Betriebsanleitungen
entspricht:

7132 : Inogun M

7133 : Inogun A (FCC Standard und
Robofic)

7134 : Inocontroller

7142 : Inocenter

7145 : Inobox

7159 :Inocart VT, H

7161 :Inocart NDT, HF

7169 : NDT Druckbehdlter

7170 : HF Druckbehdlter

2 Jahre + 1 Jahr Verldngerung,
sofern der Anstragsteller sich
innerhalb von einem Monat auf
unserer Homepage registriert

die
ein

Dem Antrag mussen
Seriennummer sowie
Kaufbeleg beigefugt werden.
Es wird von einem tdglichen
Elnsatz von 8 Stunden an 230
Tagen im Jahr ausgegangen.

(korrektive Wartung).

Das Produkt darf nicht auseinandergebaut
worden sein. Sollten Probleme auftauchen,
versuchen Sie nicht, diese selbst zu |6sen.

Bifte kontakfieren Sie in diesem Fall
entweder uns oder lhren Ublichen
Ansprechpartner.

Befolgen Sie in allen Fallen gewissenhaft die
Anweisungen, unter besonderer
BerUcksichtigung der Schmierung und der
Anzugsmomente.

Auf das gesamte Zubehdr wird eine
Garantie gemdB unseren AGB (1 Jahr)
gewdhrt: Netzwerkschnittstellen, Hubgerdt,
Inotank-Pulverbehdlter, Sensoren,
Teileerkennung und elekfropneumatische
Komponenten.

Reparierte Teile werden nicht von
der Garantie abgedecki.

6 Monate ab dem Datum der
Lieferung nach RiUcksendung.

Der Hersteller Gbernimmt keine Garantie:

> FUr Defekte und Beschadigungen, die auf unsachgemdBe Lager- und/oder Aufbewahrungsbedingungen

zurUckzufUhren sind.

> FUr eine unsachgemdBe Wartung bzw. Verwendung des Produkts, die nicht den Vorschriften der Betriebsanleitung
entspricht, welche dem Anwender durch den Hersteller zur VerfiUgung gestellt wurde, oder fUr ein Handling des Produkts

durch ungeschultes Personal.

> FOr MAngel und Schaden, die auf Ersatzteile zurGckzufUhren sind, welche nicht vom Hersteller empfohlen worden sind.

> FUr alle Schdden, die auf Fahrl&ssigkeit oder mangelnde Wartung seitens des Anwenders zurickzufUhren sind.

> Im Falle normaler Abnutzung des Materials und/oder seiner Komponenten

> Im Falle von Schdaden oder Unféllen infolge fehlerhafter und/oder anormaler Benutzung

> Im Falle einer Zerlegung des Produkts ohne vorherige Zustimmung der Technikabteilung des Herstellers

> Im Falle des Austauschs einer Komponente, bei dem andere Komponenten beschadigt wurden.
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